
SIMON’S BURGER -Debrecen
4029 Debrecen, Csapó utca 30.

KAMERA SZABÁLYZAT

Simon's Burger DEB Kft. 
(székhely: 1052 Budapest, Vitkovics Mihály utca 8.)

I. Általános rendelkezések

A szabályzat célja

A szabályzat célja, hogy a Simon's Burger DEB Kft. (székhely: 1052 Budapest, Vitkovics Mihály utca 8.; cégjegyzékszám: 01-09-421894; adószám: 32396351-2-41, a továbbiakban: Társaság) által a 14029 Debrecen, Csapó utca
30. alatti üzletben alkalmazott 6 db kamerából álló megfigyelőrendszer üzemeltetésével együtt járó adatkezelés összhangban álljon az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 általános adatvédelmi rendelete (a továbbiakban:
GDPR), az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (a továbbiakban: Infotv.), illetve a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magánnyomozói tevékenység szabályairól szóló
2005. évi CXXXIII. törvény (a továbbiakban: Szvtv.) rendelkezéseivel.  

A szabályzat hatálya

A szabályzat személyi hatálya a Társaság 4029 Debrecen, Csapó utca 30. (cím) üzletében (a továbbiakban: Üzlet) munkát végző, illetőleg ott tartózkodó személyekre terjed ki. 

A szabályzat tárgyi hatálya a Társaság által üzemeltetett biztonsági kamerákkal kapcsolatos adatkezelésre és az érintettnek az adatkezeléssel együtt járó jogai gyakorlásának biztosítására terjed ki.

Értelmező rendelkezések, az érdekmérlegelési teszt elvégzése

Ezen szabályzat alkalmazásában:

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy
megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés (GDPR 4. cikk 2. pontja);
adatkezelő: a Társaság;
adatvédelmi hatásvizsgálat: a GDPR 35. cikk rendelkezéseinek megfelelően az Társaság ügyvezetője által elvégzett hatásvizsgálat;
adatvédelmi incidens: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való
jogosulatlan hozzáférést eredményezi [GDPR 4.cikk 12. pont];
érdekmérlegelési teszt: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f.) pontjára figyelemmel elvégzett dokumentált mérlegelési folyamat, melynek során a Társaság jogos érdeke azonosításra és az érintettek jogos érdekével összemérésre kerül;
érintett: a biztonsági kamerával rögzített képfelvétel alapján azonosítható természetes személy, így különösen munkavállalók, valamint a Társaság Üzletébe belépő, illetve a kamerás (elektronikus) megfigyelő rendszer hatókörébe kerülő
további személyek;
kamerás megfigyelő rendszer: zárt láncú videorendszer, mely fixen telepített biztonsági kamerákkal beltérben mozgóképet rögzít, és korlátozott ideig tárol;
piktogram: szöveges felirat helyett alkalmazott jelzés, melynek célja az érintett lényegre törő tájékoztatása az adatkezelés tényéről;
személyes adat: azonosított vagy akár közvetlenül vagy közvetve azonosítható természetes személyre („érintett”) vonatkozó bármely információ, jelen szabályzat alkalmazásában elsősorban képmás;

üzemeltetés: a kamerás megfigyelő rendszer és elemeinek működtetése, mellyel lehetővé válik mozgókép rögzítése és tárolása.

Az érdekmérlegelési teszt eredményeképpen akkor lesz jogalapja a kamerás megfigyelőrendszer útján végzett adatkezelésnek, amennyiben fontosabb az ehhez kapcsolódó érdek, mint az érintettnek a személyes adatainak
védelméhez fűződő joga.

Az érdekmérlegelési teszt lépései minden egyes kameránál:

az adott helyszínen feltétlenül szükséges-e az adatkezeléssel járó kamera felszerelése vagy létezik alternatíva, mellyel az adatkezelés elkerülhető;
a jogos érdek meghatározása, amely az adatkezelést szükségessé teszi;
az adatkezelés céljának meghatározása, a képfelvétel milyen időtartamú kezelését igényli a Társaság jogos érdeke;
az érintetteknek milyen, az adatkezelés ellen szóló jogos érdekei, jogai azonosíthatóak;
annak meghatározása, hogy miért korlátozza arányosan a Társaság jogos érdeke az érintett jogos érdekét.

Az adatkezelés általános szabályai

Az adattakarékosság elvének megvalósulása mellett a Társaság döntése szerint kamerás megfigyelőrendszer működtethető annak érdekében, hogy megelőzhető, illetve bizonyítható legyen a jogsértő cselekmények elkövetése,
ezáltal

az épületben tartózkodó személyek életének, testi épségének és személyi szabadságának biztonsága, továbbá
a lakók vagyonvédelme.

A kamerás megfigyelőrendszer alkalmazása során az adatkezelés céljának megvalósulásához feltétlenül szükséges mértékben kezelhető személyes adat.

A kamerák mozgóképet – képfelvételt – rögzítenek és egyidejűleg lehetővé teszik a valós idejű megfigyelést a hozzáféréssel rendelkező személyek számára.

II. Különös szabályok

A felvételkészítés és tárolás jogalapja

A Társaság Üzletében végzett kamerás megfigyelés keretében készült mozgóképfelvétellel összefüggő adatkezelés jogalapja a Társaság jogos érdeke az Üzletben tartózkodó személyek személyének és   vagyonának, valamint a
Társaság vagyonának védelméhez. 
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Az érdekmérlegelési teszt során kameraállásonként vizsgálandó körülmények lehetnek különösen:

az Üzletben előforduló rendkívüli események azonosítása, arra jogosulatlan személyek látogatók elől elzárt részeibe történő bejutása, lopás, rablás, betöréses lopás előfordulásának visszaszorítása, rongálás elkövetőinek azonosítása, illetve
egyéb erőszakos cselekmények felderítése, melyek az Üzlet rendjét megzavarhatják;
az érintett érdekei, azaz a személyes adatok védelméhez fűződő alapjog, így jelen szabályzat tekintetében elsődlegesen a képmáshoz fűződő jog;
az érintett jogainak ügyfélbarát biztosítása, a jogérvényesítés garanciái;
a megtett és az adatkezelés megkezdése előtt megtenni tervezett adatbiztonsági intézkedések;
az adatkezelés szűk körű időbeli korlátozottsága;

egyéb, az adatkezelés szempontjából releváns körülmények számbavétele.

Az előzetes tájékoztatás követelménye 

Az érintett részére az adatkezelés megkezdése előtt az alábbiakról kell előzetesen, az érintett számára hozzáférhető módon, írásban tájékoztatást nyújtani:

az adatkezelő és képviselője neve, elérhetősége,

az adatkezelés jogalapja, és célja (kameránként, a látószög feltüntetése mellett, a kamera a képfelvétel rögzítése mellett közvetlen megfigyelésre is szolgál-e),
adatfeldolgozó igénybevétele esetén annak neve, elérhetősége, a végzett tevékenység leírása,
a felvétel tárolásának helye és időtartama, az időtartam meghatározásának szempontjai,
az adattárolás biztonságát nem veszélyeztető formában közölt adatbiztonsági intézkedések,
az adatok megismerésére jogosult személyek köre,
a felvételeket milyen esetben, mely szervek, személyek részére lehet továbbítani,
a felvételek visszanézésére vonatkozó szabályok,
milyen célból használhatja fel a felvételt a Társaság,
az érintetteket milyen jogok illetik meg, azokat milyen módon tudják gyakorolni,
jogaik megsértése esetén milyen jogérvényesítési eszközöket vehetnek igénybe.

A tájékoztatás tartalmát az 1. melléklet tartalmazza. A tájékoztató az Üzletben és a https://www.simonsburger.hu/ weboldalon keresztül az érintettek számára hozzáférhető. 

A bejáratnál elhelyezett figyelemfelhívó tábla az alábbi rövidített tartalmú tájékoztatást tartalmazza: "Az üzlethelyiségben az élet, testi épség, személyi szabadság, vagyonbiztonság céljából kamerarendszer van elhelyezve, mely
mozgóképet rögzít. A felvételt a Társaság 21 (huszonegy) napig tárolja. Az ezzel kapcsolatos részletes tájékoztató az üzletben kihelyezésre kerül, továbbá elérhető a https://www.simonsburger.hu/ weboldalon keresztül is." 

Az érintett jogok gyakorlásának biztosítását a 2. mellékletben meghatározott nyomtatvány segíti, amelyet az Üzletben el kell helyezni és ott elérhetővé kell tenni.

A felvételkészítés célja

A kamerás megfigyelőrendszer az Szvtv. alapján az élet, testi épség és személyi szabadság és vagyon védelme céljából működtethető. Az elvégzett adatvédelmi hatásvizsgálat eredménye alapján a fenti cél eléréséhez ez a Társaság
rendelkezésére álló leghatékonyabb eszköz. 

A kezelt adatok köre, a tárolás időtartama és helye

Az Üzletben elhelyezett kamerák az érintett képmását, hangját és a felvételen látható cselekvését rögzítik és folyamatosan üzemelnek. 

A felvételek tárolásának ideje a rögzítéstől számított 21 (huszonegy) nap, melynek elteltével – a 10.3. – 10.5. pont szerinti felhasználás hiányában – a felvételt automatikusan törölni kell. 

A tárolás helye kamerarendszer működését biztosító szoftvert üzemeltető Xiaomi Technology Netherlands B.V. adatfeldolgozó szerverein történik.

A felvételekhez hozzáférésre jogosult személyek

A felvételekhez hozzáférésre jogosult személyek: az ügyvezetői, valamint a társaság tagjai. 

A felvételek felhasználása, továbbítása

A rögzített vagy valósidejű mozgóképfelvételt a hozzáférésre jogosult személyek tekinthetik meg.

A rögzített felvétel megtekintésének helyét, időpontját, időtartamát, célját, a megtekintő(k) nevét, a megtekintett felvétel azonosításra alkalmas módon való feltüntetését jegyzőkönyvben kell rögzíteni, és a jegyzőkönyvet
hozzáférhető módon kell kezelni. Az ezen adatokat igazolható módon tartalmazó elektronikus nyilvántartás is jegyzőkönyvnek minősül. 

A rögzített képfelvételeket bűncselekmény vagy szabálysértés gyanúja, egyéb nyomozati, egyéb hatósági, bírósági eljárás esetén lehet a nyomozó vagy a nyomozóhatóság, közigazgatási hatóság, illetve más bíróság részére átadni.
Az adattovábbítás tényét, annak pontos tárgyát, jogalapját, időpontját, a megkereső (címzett) nevét dokumentálni kell.

A felvétel továbbítására kizárólag a Társaság ügyvezetői és tagjai által kerülhet sor.
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A felvétel egy esetleges baleset kivizsgálásához, vagy bűncselekmény felderítése érdekében felhasználható.

A kamerák elhelyezése

A biztonsági kamerákat az Üzlet üzletterében lehet működtetni, így különösen bejáratnál, vendégtérnél, konyha, folyosón, lépcső, raktár, előkészítő helyiség továbbá ezeken felül az elzárt részeken, közös helyiségekben. 

A kamerák működtetését az Üzlet bejáratánál piktogram jelzi. Rejtett kamera nem üzemeltethető.

Kamera nem irányulhat öltözőre, illemhelyre, pihenőhelyiségre. 

A kamera látószöge nem irányulhat közterületre. 

A biztonsági kamera által felvett kép felbontása a kamerás biztonsági rendszer működtetésének céljához igazodik. A kamerát az arányosság elvére figyelemmel a cél eléréséhez szükséges legkisebb felbontásra kell beállítani.

Alapvető adatbiztonsági intézkedések

A képfelvételt lehetőség szerint elzárt, kulccsal vagy biztonsági kóddal nyitható helyiségben célszerű visszanézni, mindenkor biztosítva, hogy illetéktelen személy ne láthassa a felvételt. 

Képernyőképről további felvétel, ideértve a más eszközzel (pl. telefon) készített felvételt is, nem készíthető.

A felvételekhez való hozzáférést (hozzáférő személye, megtekintés időpontja és oka, az esetleges másolatkészítés megtörténte és indoka) naplózni kell.

Ha a felvételekről biztonsági mentés készül, annak tárolási ideje azonos az eredeti képfelvétel megőrzési idejével.

A bekövetkezett adatvédelmi incidenst az azt felismerő személynek haladéktalanul, a közvetlen felettese egyidejű értesítése mellett, szolgálati úton jelenteni kell az ügyvezetőnek, aki a jelentést az incidenstől számított 72 órán
belül elektronikusan bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH) felé az erre a célra kialakított elektronikus felület szerinti adattartalommal. Az adatvédelmi incidenst nem kell bejelenteni, ha
valószínűsíthető, hogy az nem jár kockázattal az érintettek jogainak érvényesülésére.

Az ügyvezető az incidens tudomására jutását követően haladéktalanul megteszi azon technikai, szervezési intézkedéseket, amelyek az adatvédelmi incidens orvoslására, illetve az okozott hátrány enyhítésére alkalmasak.

Ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően az érintettet megillető valamely alapvető jog érvényesülését lényegesen befolyásoló következményekkel járhat, az érintettet az adatvédelmi incidensről haladéktalanul tájékoztatni
kell.

III. Az érintett joggyakorlásának biztosítása

A hozzáféréshez való jog

Az érintett jogosult személyes adatainak kezeléséről, a kezelés céljáról, jogalapjáról, időtartamáról, a megőrzési időtartam meghatározásának szempontjairól, a személyes adatait érintő adatvédelmi incidens körülményeiről,
hatásairól, a megtett intézkedésekről, az adattovábbítás jogalapjáról és céljáról, az adattovábbítás címzettjeiről, az érintett jogairól, a joggyakorlásról, a jogérvényesítés módjáról tájékoztatást kérni. A kérelmet a 2. melléklet szerinti
nyomtatványon is előterjesztheti. Részére a közös képviselő a benyújtástól számított legrövidebb idő alatt, legfeljebb azonban 15 napon belül közérthető formában, az érintett erre irányuló kérelmére írásban, a kérelem elektronikus
benyújtása esetén elektronikus úton ad tájékoztatást.

A kérelem előterjesztését elősegítő nyomtatvány a az Üzletben elérhető, valamint az érintett kérésére az info@simonsburger.hu elektronikus elérhetőségen is igényelhető.

A Társaság az érintett 2. melléklet szerinti személyes adatait a kérelem elbírálása és annak későbbi bizonyíthatósága érdekében az érintett hozzájárulása alapján 5 évig kezeli. Amennyiben nem adott hozzájárulást az érintett az
adatkezeléshez, úgy jogos érdeke alapján jogosult a Társaság az adatkezelésre.

Az adatkezelés korlátozásához (zároláshoz) való jog

Az érintett a képfelvétel készítésétől számított 3 munkanapon belül jogos érdeke esetén az ok feltüntetésével kérheti a felvétel zárolását. A kérelmet haladéktalanul – még az automatikus törlés előtt – be kell mutatni az elbírálásra
jogosultnak.

A kérelem jogszerűsége és megalapozottsága esetén az érintett felvételrész későbbi visszanézhetőségét biztosítani kell. Az érintett felvételrészt a Társaság az adatkezelés korlátozott jellegének egyértelmű feltüntetésével megjelöli,
és annak az egyéb adatoktól elkülönített tárolását biztosítja.

A zárolás addig tart, amíg az érintett által megjelölt indok szükségessé teszi az adatok tárolását és a törlésnek nincs helye.
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A kérelem a 2. mellékletben szereplő nyomtatvány megfelelő kitöltésével is előterjeszthető, azt az érintett személyesen vagy elektronikusan is benyújthatja. A kérelemről az ügyvezető dönt. Amennyiben a kérelmet nem teljesíti,
annak indokairól a benyújtástól számított legrövidebb idő alatt, legfeljebb azonban 15 napon belül közérthető formában, az érintett erre irányuló kérelmére írásban, a kérelem elektronikus benyújtása esetén, elektronikus úton ad
tájékoztatást.

Az érintettnek a 2. melléklet szerinti személyes adatait a Társaság a kérelem elbírálása és annak későbbi bizonyíthatósága érdekében az érintett hozzájárulása alapján 5 évig kezeli. Amennyiben nem adott hozzájárulást az érintett az
adatkezeléshez, úgy jogos érdeke alapján jogosult a Társaság az adatkezelésre.

A betekintéshez való jog

Az érintett a képfelvétel keletkezésének időpontjától számított 3 munkanapon belül kérheti, hogy a róla készült felvételekbe betekinthessen. A kérelmet a 2. mellékletben szereplő nyomtatvány megfelelő kitöltésével is
előterjesztheti. A kérelemről a közös képviselő vagy az általa kijelölt személy dönt. A kérelemről való döntésig a személyes adat nem törölhető, ennek megakadályozása érdekében a kérelmet haladéktalanul be kell mutatni az
elbírálásra jogosult igazgatási vezetőnek. A betekintést előre egyeztetett időpontban, a kérelem beérkezésétől számított 15 napon belül kell biztosítani.

Az érintett a képmását tartalmazó mozgóképfelvételről a 15.1. pontban foglaltak szerint abban az esetben kérhet másolatot, amennyiben más érintettek jogait az nem érinti hátrányosan.

A Társaság az érintett 2. melléklet szerinti személyes adatait a kérelem elbírálása és annak későbbi bizonyíthatósága érdekében az érintett hozzájárulása alapján 5 évig kezeli. Amennyiben nem adott hozzájárulást az érintett az
adatkezeléshez, úgy jogos érdeke alapján jogosult a Társaság az adatkezelésre.

A tiltakozáshoz való jog

Az érintett jogosult a közös képviselőhöz címzett levélben vagy elektronikus levélben az adatkezelés ellen tiltakozni, amennyiben az adatkezelés jogalapja jogos érdek. A kérelmet az érintett a 2. mellékletben szereplő nyomtatvány
megfelelő kitöltésével is előterjesztheti.

A kérelemről a közös képviselő vagy az általa kijelölt személy egy hónapon belül dönt. A kérelem elutasítását a közös képviselő indokolni köteles, a döntés meghozataláig az adatot a közös képviselő zárolja. Az adatkezelés elleni
tiltakozás és az erről való döntés a képfelvétel automatikus törlését nem akadályozza.

Az érintettnek a tiltakozáshoz kapcsolódó személyes adatait a Társaság a kérelem elbírálása és annak későbbi bizonyíthatósága érdekében az érintett hozzájárulása alapján 5 évig kezeli. Amennyiben nem adott hozzájárulást az
érintett az adatkezeléshez, úgy jogos érdeke alapján jogosult a Társaság az adatkezelésre.

A törléshez való jog

Az érintett kérheti, hogy a személyes adatait tartalmazó felvételt törölje a Társaság, ha kezelése jogellenes. A kérelmet az érintett a 2. számú mellékletben szereplő nyomtatvány megfelelő kitöltésével is előterjesztheti. A kérelemről
a közös képviselő vagy az általa kijelölt személy 15 napon belül dönt. A kérelem elutasítását indokolni köteles.

Az érintett 2. melléklet szerinti személyes adatait a Társaság a kérelem elbírálása és annak későbbi bizonyíthatósága érdekében az érintett hozzájárulása alapján 5 évig kezeli. Amennyiben nem adott hozzájárulást az érintett az
adatkezeléshez, úgy jogos érdeke alapján jogosult a Társaság az adatkezelésre.

A jogorvoslat, az érintett jogérvényesítésének további lehetőségei

18.1. Az érintett személyes adatai védelméhez fűződő jogának a kamerás megfigyelőrendszer üzemeltetése során történő megsértése és az ezzel kapcsolatos joggyakorlás kapcsán történt jogsértés esetén jogorvoslatért az Infotv. 23. §-ának
rendelkezései szerint bírósághoz fordulhat.

18.2. Az érintett jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11. 1363 Budapest, Pf. 5., ugyfelszolgalat@naih.hu) is bejelentéssel élni az Infotv. 22. §-ában foglalt rendelkezések szerint.

19. Egyéb rendelkezések

19.1. Ha megalapozottan feltehető, hogy az érintett jogainak érvényesítése iránt kérelmet benyújtó személy az érintettel nem azonos személy, az érintett kérelmét a Társaság személyazonosságának hitelt érdemlő igazolását követően teljesíti.

Budapest, 2025. november 18. 

1. melléklet

Adatkezelési tájékoztató

Bevezetés

A Társaság Üzletének üzlethelysége a kamerás megfigyelésre vonatkozó jogszabályok szerint magánterületnek minősül, amelyet a vonatkozó szabályok betartásával a Társaság kamerákkal figyel meg.  

A kamerás megfigyelésre az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 Rendelete (2016. április 27.) – általános adatvédelmi rendelet (röviden GDPR) – általános szabályai mellett elsődlegesen a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magánnyomozói tevékenység szabályairól szóló 2005. évi CXXXIII. törvény (a továbbiakban: Szvtv.) 28.§ (2) bekezdését, 30 – 31.§-át, és emellett az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény
rendelkezéseit is alkalmazni kell.

A kamerás megfigyelőrendszer üzemeltetője

A kamerákat a Társaság (székhely, cím, képviselő, email, telefon) a kamerák szoftvereit működtető Xiaomi Technology Netherlands B.V. (Prinses Beatrixlaan 582, Hága 2595BM Hollandia) közreműködésével üzemelteti, ennek során a társaság
külön jogviszony keretében vagyonőrt nem alkalmaz.

A kezelt adatok köre

A kamerás megfigyelőrendszer a kamerák által megfigyelt területre belépő személy képmását és ezzel együtt a felvételen látható cselekvését rögzíti. A kamerás megfigyelőrendszer hangot rögzít.

A kamerák telepítési helye

Kamera sorszáma
(rögzített) Pontos helyszín Látószög iránya Megfigyelés célja Jogalapja

1. Konyha Konyha az emberi élet, a testi épség és vagyonvédelem  GDPR. 6. cikk (1) bekezdés f) pont, ugyanis a Simon’s Burger DEB Kft-nek jogos érdeke fűződik a személy- és vagyonvédelemhez. 

2. konyha Konyha, kassza az emberi élet, a testi épség és vagyonvédelem GDPR. 6. cikk (1) bekezdés f) pont, ugyanis a Simon’s Burger DEB Kft-nek jogos érdeke fűződik a személy- és vagyonvédelemhez.

3. Konyha Konyha, csomagoló az emberi élet, a testi épség és vagyonvédelem GDPR. 6. cikk (1) bekezdés f) pont, ugyanis a Simon’s Burger DEB Kft-nek jogos érdeke fűződik a személy- és vagyonvédelemhez.
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4. Előkészítő Hűtő, polc, csap az emberi élet, a testi épség és vagyonvédelem GDPR. 6. cikk (1) bekezdés f) pont, ugyanis a Simon’s Burger DEB Kft-nek jogos érdeke fűződik a személy- és vagyonvédelemhez.
5. Előkészítő Hűtő, pult, csap az emberi élet, a testi épség és vagyonvédelem GDPR. 6. cikk (1) bekezdés f) pont, ugyanis a Simon’s Burger DEB Kft-nek jogos érdeke fűződik a személy- és vagyonvédelemhez.

6. Raktár Polc, hűtő az emberi élet, a testi épség és vagyonvédelem GDPR. 6. cikk (1) bekezdés f) pont, ugyanis a Simon’s Burger DEB Kft-nek jogos érdeke fűződik a személy- és vagyonvédelemhez.

A felvétel készítésének célja

A kamerás megfigyelőrendszert a Társaság a vagyonvédelem, a személyi biztonság megteremtése, valamint a jogsértések észlelése, illetve a jogsértő cselekmények megelőzése és bizonyítása érdekében azért alkalmazza, mert az elvégzett előzetes
vizsgálatok alapján a fenti cél eléréséhez ez a Társaság rendelkezésére álló leghatékonyabb eszköz.

A felvétel készítésének jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Társaság jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) f) pont).

E mérlegelési folyamatot (érdekmérlegelési teszt) a Társaság dokumentálta és az összes körülményt számba véve megállapította, hogy az Ön és az Üzletben tartózkodó további személyek biztonsága, az épület rendjének megőrzése és a
vagyonbiztonság érdekében – figyelemmel a felvételek rövid tárolási idejére, a gondos adatbiztonsági intézkedésekre, az érintett joggyakorlását biztosító garanciális szabályokra is –, a kamerás megfigyelőrendszer működtetése jogszerű. A
mérlegelés eredménye alapján összességében az adatkezeléssel elérhető előny meghaladja a felvételkészítéssel és tárolással Önnek okozott hátrányt, és nem okoz jelentős érdeksérelmet.

A felvételek tárolásának időtartama és helye

A Társaság a felvételeket (és az arról készített biztonsági mentést) a rögzítéstől számított 21 (huszonegy) napig tárolja és azt követően automatikusan törli, kivéve, ha a felvételeket meghatározott célból felhasználja. A Társaság a felvételeket a
kamerák szoftvereit működtető Xiaomi Technology Netherlands B.V. (Prinses Beatrixlaan 582, Hága 2595BM Hollandia) szerverein tárolja. 

A felvételekhez hozzáférő személyek

A felvételhez az ügyvezető és a tagok férhetnek hozzá a feladataik ellátása érdekében. 

A felvételek felhasználása

A felvételeket az alábbi esetekben használja fel a Társaság:

–  bűncselekmény vagy szabálysértés gyanújának észlelése esetén a feljelentés előkészítéséhez,
–  a hatóságoktól érkező írásbeli megkeresések teljesítése érdekében,
– az érintett, és akinek jogát vagy jogos érdekét a képfelvétel érinti, jogai gyakorlásának biztosítása érdekében.

Adatbiztonsági intézkedések

A személyes adatok tárolására kizárólag kamerák szoftvereinek üzemeltetését biztosító Xiaomi Technology Netherlands B.V. társaság által fenntartott szervereken kerül sor Az adatfeldolgozó társaság informatikai, technikai és személyi
intézkedésekkel gondoskodik arról, hogy a kezelt személyes adatokat védje a jogosulatlan hozzáférés, vagy azok jogosulatlan megváltoztatása, idő előtti megsemmisülése ellen. A betekintésről, esetleges továbbításról feljegyzést kell készíteni. A
Társaság ügyvezetője gondoskodik az adatvédelmi incidensek nyilvántartásáról, és annak a tudomásszerzéstől számított 72 órán belül történő bejelentéséről az NAIH részére.

Az Ön mint adatkezeléssel érintett jogai

1. Tájékoztatás kéréséhez (hozzáféréshez) való jog
Tekintettel arra, hogy a felvételek 21 (huszonegy) nap utána automatikusan törlődnek, Ön a képfelvétel keletkezésének időpontjától számított 3 napon belül, különösen indokolt esetben a 21. napig írásbeli tájékoztatást kérhet arról, hogy mi látható a
felvételen Önnel összefüggésben. A kérelmében meg kell jelölnie, hogy

– milyen napon és mikor (hány órakor) készült, illetve mely kamerák által készített felvételen látható cselekmények leírását kéri,
– miről ismerhetjük fel Önt,
– milyen módon és címre kéri a tájékoztatást (e-mail útján, postai úton, faxon).

Kérelmére legfeljebb 15 napon belül válaszolunk. A kérelem előterjesztését formanyomtatvány segíti, mely a közös képviselőnél elérhető.

2. Az adatkezelés korlátozásához (zárolásához) való jog
Tekintettel arra, hogy a felvételek 21 (huszonegy) nap után automatikusan törlődnek, Ön a képfelvétel keletkezésének időpontjától számított 3 napon belül, különösen indokolt esetben a 21. napig belül kérheti a felvételek zárolását. A kérelmében
meg kell jelölnie, hogy

– mely napon és mikor (hány órakor), illetve milyen időintervallumon belül készült felvétel, illetve mely kamerák által készített felvétel zárolását kéri,

– milyen okból kéri a felvétel zárolását.

A kérelem előterjesztését formanyomtatvány segíti, mely a közös képviselőnél elérhető. Kérelmére 15 napon belül válaszolunk.

Kérjük, hogy a zárolással egyidejűleg indítsa meg a szükséges hatósági, bírósági eljárást is, hiszen a Társaság a felvételeket hatósági megkeresésre adja ki.

3. Betekintéshez való jog
Tekintettel arra, hogy a felvételek 21 (huszonegy) nap után automatikusan törlődnek, Ön a képfelvétel keletkezésének időpontjától számított 3 napon belül, különösen indokolt esetben a 21. napig kérheti, hogy az Önről készült felvételekbe
betekinthessen. Kérelmében meg kell jelölnie, hogy

– mely napon és mikor (hány órakor) készült, illetve mely kamerák által készített felvételbe kíván betekinteni,
– melyik napon kíván betekinteni.

A kérelem előterjesztését formanyomtatvány segíti, mely a közös képviselőnél.

A felvételről másolatot csak abban az esetben tudunk biztosítani fenti feltétel teljesülése esetén, amennyiben más érintettek jogait nem érinti hátrányosan.

Tájékoztatjuk, hogy kérelmében a betekintésre munkaidőben időpontot jelölhet meg. A betekintésre a Társaság székhelyén van lehetőség. Felhívjuk a figyelmét arra, hogy ha a kérelme beérkezésétől számított 21 napon belül nem él a betekintés
lehetőségével, akkor a felvételt töröljük.

4. Tiltakozáshoz való jog

Ön jogosult a kamerás megfigyeléssel együtt járó adatkezelés ellen írásban a közös képviselőhöz címzett levélben vagy elektronikus levélben tiltakozni, amennyiben az adatkezelés jogalapja a Társaság jogos érdeke, és az az álláspontja, hogy az Ön
személyes adataihoz fűződő joga a Társaság érdekénél fontosabb. A kérelem előterjesztését formanyomtatvány segíti, mely az üzletvezetőnél elérhető. A tiltakozásra 15 napon belül válaszolunk.

5. Törléshez való jog

A felvételek  21 (huszonegy) nap után automatikusan törlődnek, így ezen időtartam elteltével az Önről készült felvételt (személyes adatot) nem kezeljük. Amennyiben valamely technikai probléma okán az ismertetett adatkezelési időtartam elteltével
is kezelnénk a személyes adatát, kérheti annak törlését. A kérelem előterjesztését formanyomtatvány segíti, mely az üzletvezetőnél elérhető. Kérelmére 15 napon belül válaszolunk.

6. Helyesbítéshez való jog

Mozgókép-felvétellel összefüggő adatkezelés esetében fogalmilag kizárt a helyesbítéshez való jogának gyakorlása, hiszen a felvételek nem módosíthatóak. Az Ön helyesbítéshez való joga kizárólag az érintettként történő joggyakorlás során
megadott személyes adatai kezelésével összefüggésben merülhet fel. Ezzel összefüggő kérelmére 15 napon belül válaszolunk.

Jogérvényesítési lehetőségei

Amennyiben az Ön megítélése szerint a Társaság adatkezelése nem felel meg a jogszabályi követelményeknek vagy megsértette az Ön jogait, a bíróságnál polgári pert kezdeményezhet a Társaság mint alperes ellen az Infotv. 23. §-ának rendelkezései
szerint.

A polgári per mellett lehetősége van az Infotv. 22. §-a alapján a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11. Telefon: +3613911400 Fax: +3613911410, email: ugyfelszolgalat@naih.hu) is fordulni.

Az érintettként történő joggyakorlás során megadott személyes adatait az Ön hozzájárulása alapján a kérelem teljesítése és a teljesítés bizonyíthatósága érdekében 5 évig kezeljük. Amennyiben nem adott hozzájárulást az adatkezeléshez, úgy saját
jogos érdeke alapján jogosult a Társaság az adatkezelésre.

2. számú melléklet

a kamerás megfigyelőrendszer üzemeltetéséről és az ezzel kapcsolatos adatkezelésről szóló szabályzathoz

Nyomtatvány az érintett jogainak gyakorlásához

Címzett: közös képviselő

A kérelem érkezésének pontos időpontja (óra, perc):
Érintett neve és
elérhetősége

Joggyakorlás típusa:

tájékoztatás kérése (mi látható a felvételen,
adattovábbítás, incidens)

zárolás kérése (adatkezelés korlátozása)

Felvétel készítésének pontos helye és ideje
(nap, óra, perc)

Miről ismerhető fel Ön a felvételen? (tájékoztatás
kérése esetén töltendő ki)

Kérelem elbírálásának eredményét az alábbi módon
kérem eljuttatni:

(email, posta, helyszíni betekintés, utóbbi esetén
annak javasolt időpontja)
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betekintés kérése
törlés kérése
tiltakozás

Kérem személyes adataim tekintetében tájékoztatásomat az alábbiakról:
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Tiltakozom személyes adataim kezelése ellen, ennek indokai:
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

További észrevételeim:
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Kelt,

aláírás

Hozzájárulok ahhoz, hogy a most megadott személyes adataimat a kérelem teljesítése, illetve a teljesítés bizonyíthatósága érdekében 5 évig kezeljék.

Kelt,
aláírás

3. számú melléklet

a kamerás megfigyelőrendszer üzemeltetéséről és az ezzel kapcsolatos adatkezelésről szóló szabályzathoz

Helyszínrajzok a kamerák feltüntetésével

4. számú melléklet

ÉRDEKMÉRLEGELÉSI TESZT

Társaság neve Simon's Burger DEB Kft.

Érdekmérlegelési teszt tárgya Társaságban üzemeltetett elektronikus megfigyelőrendszerrel kapcsolatosan a lakók és a Társaságba belépő személyek érdekeinek mérlegelése

A tervezett adatkezelés célja

a Társaságban található ingatlanok és ingóságok védelme,

a személy- és vagyonbiztonság biztosítása az ingatlan területén tartózkodó személyek esetében,
szabálysértések és bűncselekmények megelőzése,
bekövetkezett szabálysértés vagy bűncselekmény esetén az illetékes hatóság segítése

A tervezett adatkezelés jogalapja A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapján az adatkezelés Társaság tulajdonközössége érdekeinek érvényesítéséhez szükséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsőbbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvető jogai és szabadságai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szükségessé, különösen, ha az érintett gyermek. (GDPR-megfeleltetés). 

Az adatkezeléssel érintett
személyes adatok köre:

munkavállalók képmása, magatartása
szerződéses (üzleti) partnerek képmása, magatartása
látogatók képmása, magatartása

A személyes adatok forrása az érintettek szolgáltatják (belépve az ingatlan területére, illetve az ott tartózkodásukkal)

Az adatkezelés időtartama

  Az üzemeltető az elektronikus megfigyelőrendszer által rögzített felvételeket 21 (huszonegy) napig őrzi meg. A megőrzési idő meghatározásánál figyelembevételre került, hogy a vagyon elleni
bűncselekmények – például betörés, lopás vagy rongálás – felismerése sok esetben nem azonnal, hanem több napos vagy akár hetes eltéréssel válik nyilvánvalóvá, jellemzően leltár, készletellenőrzés vagy
könyvelési egyeztetés során. Gyakran előfordul az is, hogy vendégpanaszok, károkozások vagy személyi sérüléssel járó események dokumentálása késleltetve kerül az üzemeltető tudomására. Emellett a
rendőrségi feljelentés előkészítése és a nyomozó hatóság megkereséséhez szükséges adminisztratív lépések szintén több napot vehetnek igénybe. A 21 (huszonegy) napos megőrzési idő tehát a cél eléréséhez
szükséges és arányos, mivel rövidebb idő alkalmazása a gyakorlatban az események feltárását és a bizonyítékok megőrzését ellehetetlenítené. 

Az adatok címzettjei Ügyvezető

A Társaság által a rendszer
telepítése előtt vállalt garanciák

a jogok, jogosultságok és kötelezettségek előzetes szabályozása (ki, mikor és hogyan tekintheti meg a felvételeket, azok meddig vannak őrizve, az érintettek hogyan élhetnek a jogaikkal, stb.)
fokozatosság elvének betartása, azaz mindig a kisebb érdek- és jogsérelemmel járó megoldás alkalmazása
belső kameraszabályzatot követő eljárásrend megkövetelése az adatkezelőtől
olyan kameratelepítési terv, amely figyelembe veszi a kamerák elhelyezésével kapcsolatos alapkövetelményeket (étkezőbe, öltözőbe, mosdóba nem lehet kamerát kihelyezni, tilos a rejtett kamera
használata, stb.) és maximálisan figyelembe veszi a privát szféra védelmét.
érdekmérlegelési teszt lefolytatása

MEGÁLLAPÍTÁSOK

Az érdekmérlegelési teszt során
meghallgatott érintettek
véleménye

A kamerarendszerrel kapcsolatos tiltakozás a teszt végzésének időtartama alatt nem érkezett a teszt készítőjéhez. A kamera szükséges az esetleges bűncselekmények felderítése és megelőzése érdekében.

A Társaság jogos érdeke

Az Üzlet vagyonának, készleteinek, pénztárának valamint a munkavállalók biztonságának védelme. 

Indok: a kamerarendszer telepítésének igénye azért merült fel, mert

másképpen nehezen ellenőrizhető vissza esetleges lopás, vagy más bűncselekmény elkövetése
elriasztó hatása van

Az adatkezelés szükségessége A Társaság véleménye szerint a kamerarendszer a leghatékonyabb eszköz a szabálysértések és bűncselekmények megelőzésére, valamint ilyen esemény megtörténte esetén az események felderítésre és az
elkövető megtalálására, valamint a felelősségre vonásának kezdeményezésére.

Az érintettek jogait és
szabadságait ért sérelem A felvételek készítése és tárolása, valamint megtekintése és egyéb módon felhasználása során az érintettek képmáshoz fűződő joga sérülhet

Érdekmérlegelés

a Társaság tulajdonának védelme az Alaptörvényben megfogalmazott alapjog

a készült felvételek korlátozott tárolási ideje, valamint a jogosultságok szigorú szabályozása miatt az érintettek jogai és szabadságai nem sérülnek
a telepíteni kívánt rendszer az érintettek érdekeit is szolgálja, mert a munkavállalók és látogatók személy- és vagyonvédelmét is elősegíti
a Társaság az adatvédelmi szabályzatában, illetve csak a kamerarendszerre készült speciális szabályzatában olyan garanciákat fogalmaz meg, amely garantálja az érintettek jogainak védelmét
a Társaság vállalja, hogy az érintettek jogai és szabadságainak védelme érdekében a kamerarendszerrel kapcsolatos tájékoztatókat a lehető legkörültekintőbben készíti el és bocsátja azokat az
érintettek rendelkezésére

AZ ÉRDEKMÉRLEGELÉSI
TESZT MEGÁLLAPÍTÁSAI

Az adatkezelés alapja
Az Adatkezelő úgy értékeli, hogy a kamerarendszer esetében az adatkezelés jogalapja megfelel a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjában foglalt jogos érdeknek, illetve a kamerarendszer használata során nem
sérülnek az érintettek érdekei vagy alapvető jogai és szabadságai oly módon, hogy felülírnák a munkavállalók és látogatók jogos érdekét. Az adatkezelés az Adatkezelő álláspontja alapján szükséges
(másképpen a vagyonvédelmi célok nem biztosíthatók teljes mértékben) és arányos (a céllal arányos az érintettek személyéhez kapcsolódó jogok - képmáshoz való jog- sérelme). Adatkezelő jogos érdeke
mindezek alapján magasabb rendű az érintettek személyhez fűződő jogainál, továbbá Adatkezelő szavatolja az érintetti jogok biztosítását.

A Társaság úgy döntött, kezelheti a kamerarendszerrel kapcsolatos személyi adatokat, mert jogalap tekintetében megfelel a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjának.
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